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Selecdo e avaliagdo de risco de  People & Skils
fornecedores

Objetivos Gerais

o Integrar os fatores técnicos, organizacionais e econdémico-financeiros da selecao dos
fornecedores, para poder implementar da politica de compras com o maior sucesso e
ganhos financeiros para a organizacao;

. Eliminar o risco de fornecimento a sua organizacdo mantendo a qualidade necessaria das
fontes de aprovisionamento.

Destinatarios
o Responsaveis por dreas de compras de bens e servigos.
o Responsaveis da qualidade de empresas certificadas.
o Responsaveis pela gestao, qualificacdo e avaliacdo de fornecedores.
o Auditores internos.
o Compradores.

Carga Horaria
12 Horas
Conteudos

Moddulo 1 — Compreender a necessidade e o impacto da avaliagdo e qualificagdo dos fornecedores

o Para conhecer as suas potencialidades.

o Para os fazer participar em eventuais parcerias.

o Para otimizar as fontes de abastecimento.

° Para obviar riscos induzidos.

o Para controlar o nimero de fornecedores.

o Para detetar espacos de dialogo conducentes a melhorias.
o Para fidelizar os fornecedores.

Maddulo 2 — Conhecer os métodos de qualificagcdo e avaliagdo

o Os critérios de qualificacdo:

o tipo de Empresa.
capital social.
organizagao interna.
capacidade de producao.

o
o
o
o tipo de produgdo.
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Os critérios de avaliagao: &

o Arecolha de dados. People & Skills
o risco potencial, prazos, capacidade de inovacao, qualidade e
valor.
o O questionario de visita. As cotagdes a atribuir.
A avaliagdo.
o O controlo e a potenciacdo da avaliacdo e das classificacdes obtidas.

Maddulo 3 — Avaliar técnica e organizacionalmente o fornecedor

° Os constrangimentos.
o Os prazos internos e externos.
° A gestdo do pessoal:
o o plano de formacao, a informacado interna e para o exterior.
o A inovacgao.
o A qualidade e o controlo de qualidade.
o A certificacao.

Tipos de certificacao.

Modulo 4 — Avaliar econdmica e financeiramente o fornecedor

o Os elementos necessdrios para uma avaliacdo (Balango, Demonstracdo dos resultados e
tesouraria).

o A procura dos elementos (IES/Relatério de gestdo).

o Utilizacdo de um modelo de recolha dos elementos para analise.

o A preparacgdo dos elementos.

o Analise dos principais indicadores econdmicos e financeiros.

o Cuidados na utilizagdo de alguns indicadores.

o O método de scoring.

As informagdes de gestao difundidas pelos fornecedores: como integrar no processo de
gestdo da nossa Empresa.

Maddulo 5 — Avaliar os riscos ligados ao fornecedor face aos elementos recolhidos

o Riscos ligados a atividade.
o Riscos ligados ao sistema de informacao formalizado ou ndo formalizado.
o Risco ligado ao sistema de decisdo; (centralizado, descentralizado).

Moddulo 6 — Desenvolver relagées de parceria

o Definicdo do nimero de fornecedores por areas de produtos.
Contratos anuais e ou plurianuais, uma modalidade de
compromisso reciproco.

Relagbes win-win — transparéncia de custos e beneficios
(partilha de ganhos de produtividade e de vantagens).
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People & Skills

PEOPLE & SKILLS EXPERIENCE

CONTACTOS

Morada: Avenida Anténio Augusto de Aguiar N225, 22 Dto. 1050-012 LISBOA | MAPA
Transportes Publicos:

v" Metro Linha Azul, Estacdo De Parque / S3o Sebastido

v" Metro Linha Vermelha, Estacdo S30 Sebastido

Site: http://www.peopleandskills.pt/ | FACEBOOK | LINKEDIN | TWITTER

Contactos Telefdonicos: +351 211 953 454 | +351 915905 111
E-Mail: geral@peopleandskills.pt
Informacgoes e Inscricoes

+351211953454
geral@peopleandskills.pt

Procedimentos de inscricao

Empresas/Instituicbes

Para formalizar a inscricdo deverdo enviar-nos os dados dos formandos e os dados da empresa para
a ficha de cliente:

v" Nome[s] e contactos (e-mail e telemdvel) do[s] Participante[s];

v Dados da Empresa / Instituicdo (Ficha Cliente Empresas), para faturac3o.
Particulares
Para formalizar a inscrigdo deverdo enviar-nos os dados para a ficha de cliente:

v" Nome, contactos (e-mail e telemdvel), morada e nimero de contribuinte;
v Efetuar o pagamento de taxa de inscricdo de 50% do valor do curso (solicitamos o envio da
copia de transferéncia).

Pagamentos

Os pagamentos devem ser efetuados por transferéncia bancaria para:

Banco: BPI

NIB: 0010 0000 48080170001 05

IBAN: PT50 0010 0000 4808 0170 0010 5
SWIFT / BIC: BBPT PT PL
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https://www.google.pt/maps/dir/aeroporto+Lisboa/Avenida+Ant%C3%B3nio+Augusto+de+Aguiar+25,+Lisboa/@38.7509844,-9.184797,13z/data=!3m1!4b1!4m14!4m13!1m5!1m1!1s0xd193267e693f83b:0x602d65391d38bbd9!2m2!1d-9.1291!2d38.7704!1m5!1m1!1s0xd19337368a52379:0x7a89c57352d295a9!2m2!1d-9.1518811!2d38.7315689!3e0?hl=pt-PT
http://www.peopleandskills.pt/
https://www.facebook.com/peopleandskills
http://www.linkedin.com/company/people-and-skills?trk=top_nav_home
https://twitter.com/PeopleandSkills




