Gestao de Recursos Humanos — Métodos e Praticas

Na gestdo organizacional, é chamado recursos humanos ao conjunto dos
colaboradores dessa "organizagdo". A fungdo do gestor de Recursos Humanos é
alinhar as politicas de Recursos Humanos com a "estratégia" da organizacdo,
sendo responsavel pela implementagdo dessa estratégia junto dos

trabalhadores. h

People & Skills

Duracao. 18 Horas

Objectivos Gerais

Este curso pretende dotar os formandos dos conhecimentos dos varios processos envolvidos na gestdo de recursos
humanos.

Objectivos Especificos

No final do curso os formandos serdo capazes de:
— Compreender a importancia da Gestdo de Recursos Humanos numa organizacao;
— Conhecer as areas de actuagdo da Fungdo Gestdo de Recursos Humanos;
— Aplicar diferentes praticas de Gestdo de Recursos Humanos;
— Entender o papel do Gestor de Recursos Humanos enquanto agente de mudanca.

Destinatarios/Pré—Requisitos

Este curso é destinado a todos os profissionais da area de Gestdo de Recursos Humanos e publico em geral.
Este curso ndo exige requisitos de acesso.

Contetidos Programaticos

Modulo 1 - Importancia e Fungées da Gestdo dos — Prevengdo
Recursos Humanos — Controlo
— Causas

Moddulo 2 - Mercado de trabalho e previsao das
necessidades de pessoal

Custos do absentismo

Modulo 10 - Higiene e Seguranga no Trabalho
Moadulo 3 - O Recrutamento

— Selecgdo do Pessoal Médulo 11 - A motivagio
— Analise das cartas de apresentagdo
—  Curriculos Moddulo 12 - Comunicagdo Interna
- Testes — Importancia da comunicacdo para a
— Entrevista de seleccao empresa
— Integracdo dos novos trabalhadores — Comunicar correctamente
Moddulo 4 - Causas e custos da Rotagao de Pessoal Moddulo 13 - Lideranga
—  Fungdes do lider
Modulo 5 - Despedimento e processo disciplinar —  Estilos de lideranca
Médulo 6 - Evolugdo do Pessoal Médulo 14 - Gestdo do Conflito
— Avaliacdo de desempenho
— Planos de carreira Médulo 15 - Cultura da empresa e Etica empresarial
Modulo 7 - Sistemas de remuneragées Modulo 16 - Gestdao do Tempo

Moddulo 8 - Formagao Profissional

Madulo 9 - Absentismo

www.peopleandskills.pt
www.facebook.com/peopleandskills



