Gestdo de Projetos

A gestdo de projetos, em consonancia com as melhores praticas e os padrdes
internacionais considerados atualmente relevantes, tornou-se um imperativo
para as organizacdes. No atual ambiente competitivo global ndo é mais possivel
continuar a permitir que os projetos apresentem desvios significativos nos

custos, nos prazos e na qualidade.

.
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People & Skills

Duracao. 18 Horas

Objectivos Gerais

Este curso visa dotar os formandos de técnicas de planeamento e estruturagdo de projetos, bem como dos
conhecimentos necessarios para implementar e acompanhar as diferentes fases de um projeto.

Objectivos Especificos

No final do curso os formandos serdo capazes de:
Identificar as competéncias necessarias para gerir de forma eficaz um projeto;

Saber estruturar e planear um projeto;

Saber adotar uma forma de trabalho “orientada para projetos”;
Definir objetivos realistas e mensurdveis para os projetos;
Saber estimar custos e timings para as diferentes etapas do projeto;

Utilizar as melhores técnicas e metodologias;
Utilizar as “work breakdown structures”;

Gerir um projeto ao longo do seu ciclo de vida;

Criar e utilizar sistemas de monitorizacado e controlo dos projetos.

Destinatarios/Pré—Requisitos

Este curso destina-se a profissionais das varias dreas funcionais envolvidos ou com potencial de intervencdo na gestao,
desenvolvimento e implementacgdo de projetos e publico em geral.
Este curso ndo exige requisitos de acesso.

Contetidos Programaticos

Maddulo 1 - Conceitos e fundamentos de Gestdo de
projectos (2,5 Horas)

Conceito de projecto

Tipos de projectos

Caracteristicas dos projectos

O fracasso e o sucesso dos projectos

Ciclo de vida dos projectos

Grupos de processos de gestdo de projectos

Interacgdo entre os grupos de processos

Normalizacdo da gestdo de projectos — PMI

Influéncias organizacionais de projectos
Areas de especializacio e de

conhecimento de gestdo de projectos

. Project Management Office (PMO)

. Diferenca entre gestores de projectos e

PMO

Modulo 2 - Factores empresariais e técnicas
aplicadas a gestdo de projectos (1 Hora)

Factores ambientais aplicados a gestdo de
projectos

— Seleccdo de projectos
— Seleccdo de softwares para gestdo de
projectos

Modulo 3 - O Gestor de Projectos e a constituicdo
da equipa do projecto (2,5 Horas)

—  Papel do gestor de projectos

—  Perfil do gestor de projectos

— As pessoas e as equipas

Modulo 4 - Planeamento e Organizagio de
Projectos (3 Horas)

— Os objectivos do projecto

— Alvos, requisitos, especificagdes do projecto

— Desenvolvimento do plano do projecto

— Elaboragdo da WBS

— Definigdo das actividades

— Sequéncia de actividades

— Osrecursos

— Estimar os recursos e duragbes das

actividades/ método PERT
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— Documentacgdo da organizagao do projecto

Modulo 5 - Técnicas de planificagdo (organograma
de tarefas) (2 Horas)
— Definicdo dos marcos (milestones) do
projecto
— Gréaficos de Gantt
Diagrama de rede
Caminho critico
— Folgas
Alocacdo e nivelamento de recursos
— Compressao do prazo por Crashing

Moddulo 6 - Planeamento da gestdo do risco do

projecto (2 Horas)
— ldentificacdo dos riscos
—  Ferramentas e técnicas utilizadas

Registo de riscos

— Analise qualitativa dos riscos

Anidlise quantitativa dos riscos

Planeamento da resposta aos riscos

— Estratégias para riscos negativos ou
ameagas

— Monitorizar e controlar os riscos

— A inclusdo das probabilidades — critérios
para tratamento de incerteza

Moddulo 7 - Gestdo dos custos (3 Horas)
—  Custos em projectos
— Plano de contas do projecto
— Estimativa de custos
— Orgamento de custos
— Ferramentas e técnicas utilizadas - Earned
Value Management

Moddulo 8 - Controlo e acompanhamento da gestio

de projectos (1 Hora)

Controlo das modificacdes

— O controlo dos prazos

A gestdo da qualidade: plano, ferramentas e

controlo da qualidade

— A gestdo da informacgdo: organizacdo da
circulagdo da informacgdo

Moddulo 9. Encerramento do projecto (1 Hora)
— Encerramento do projecto ou fase
— Encerramento administrativo
— Encerramento técnico
— Conteudo do relatdrio de encerramento
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